
 “关怀空巢老人 天天为爱洗衣”2017年免费洗衣活动
服务机构合作说明（第一期）
广州市各区家庭综合服务中心、长者服务机构：

 感谢贵机构对本活动的大力支持和参与！为让本活动顺利开展，将社会的爱心传递至有需要的空巢老人手中，现将有关事项说明如下。

一、活动参与内容

1.活动内容

收集辖区内60岁以上贫困空巢老人（三无、特困孤寡或独居优先）的衣物洗涤等需求，做好登记，并组织义工提前上门收取长者衣物集中至服务机构，在指定的时间内，配合天天洗衣洗涤连锁有限公司的洗衣师及企业义工完成设摊宣传、衣物收取、登记、装车等工作。

2.参与方式
（1）每个参与机构可申请10-50名长者参与服务，每户长者最多可选取5件衣物免费洗涤，可洗涤的衣物包括毛毯、羽绒、棉衣、毛衣、外套、被套及床单（不包括棉被、皮衣、皮草、军大衣、蚊帐等不可洗涤的衣物，其中可拆的帽子或背心等单独计算）等。

（2）参与机构须按照计划开展活动，需于洗衣活动开展3个工作日前将《2017年免费洗衣活动长者名单收集表》（附件三）发送至我会邮箱：gvuzzz@126.com，经我会审核通过方可开展服务。

（3）参与机构需自行组织义工上门收取长者衣物（放置于服务机构），在指定的时间（如有需要，可提前协调）内配合洗衣师做好收取衣物和登记工作，机构可邀请服务对象当天到服务机构参与登记工作（如确认提交洗涤的衣物的完好程度）。若有义工需求，可向我会申请义工转介服务。如服务行动不便，并需亲自参与衣物登记工作，请申请单位提前做好登记工作，并提前与我会汇报协调。

（4）衣物洗涤后将于指定的时间（如有需要，可提前协调）统一送回至申请机构，由申请机构确认并组织义工将衣物送至长者家中，或邀请长者到机构接收衣物并确认。

（5）活动结束后5个工作日内，提交服务对象的最终名单、活动评估报告（由我会统一提供）的电子版需申请机构负责人及负责社工签名、活动通讯稿、广州义工服务经历一览表、3张服务照片（义工培训、上门收取衣物、现场收取衣物、登记等），发送至我会邮箱：gvuzzz@126.com。

二、活动宣传配合

（一）参与机构须在辖区内做好活动宣传工作，发动辖区内空巢老人参加活动。

（二）每个服务机构请至少协助提供1名合适的服务对象接受媒体的采访（具体可协商）。
三、其他注意事项

（一）本活动的服务和爱心物资全部来自社会捐赠，服务对象仅限于有需要的空巢老人，参与机构需坚持公益理念，把社会的爱心传递给有需要的长者。不得挪为他用。

（二）我会将妥善保存服务对象相关信息及个人资料，仅用于向捐赠方交代并予以保密;参与机构亦应妥善服务对象相关信息及个人资料，不得随意泄露或用于非法用途。
（三）参与机构有责任对服务对象提供各种跟进服务工作。在参与本活动过程中，承担因自身疏忽、过失、故意行为所引起的一切责任。
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